
 

【社團法人台灣老人福利機構協會】 
長照積分審查規定與說明 

113.01.25 

說明 1 

每個月 1號開始，受理當月及後兩個月的繼續教育訓練積分申請案件,額滿為止；如滿件時將公告在

官網。 

請準備好申請表內需檢附之所有檔案,一封 Email只能有一份課程的申請要求。  

若有特殊課程欲申請積分之單位，請遵守相關衛生福利部之函文規定。 

說明 2 

如衛福部的長照積分上傳系統「無法輸入護照號」，請將學員長照小卡更換居留證號後，再由開課單

位提供新的 ID，以利完成積分上傳作業！ 

說明 3 

欲幫學員申請偏遠地區兩倍積分，申請前應於簡章中提醒學員，需先提供職登單位設立的地址，是位

於偏遠地區之證明(登錄於長照機構之截圖檔)，衛服部公告之偏遠地區點我查看。 

說明 4 

學員若有積分採認相關問題，請先洽詢辦訓單位，再由辦訓單位聯繫本會。 

請辦訓單位提供課程編號、課程日期、課程主題、並說明問題，mail至長照積分認證電子信箱：

taosci@taosci.org.tw 

信件主旨請註明：【申請修正】XXXXXXXXXX(活動編號 10碼)申請單位/所有上課日期 

一、申請積分規定 
1.本會目前主要受理團體的開課作業申請，若因滿件無法申請時，可另洽詢：長照繼續教育積分 22

個認可單位。 

2.本會開放團體申請(實體課程/線上同步課程/網路繼續教育)、個人申請。 

3.請至官網下載最新積分申請表，勿使用上次的表格，否則將退件處理，需修正後才能重新審查。 

  若有線上同步課程、網路繼續教育課程之積分申請需求，請另外來電索取線上課程或網路課程專用 

  的積分申請表。 

4.欲申請繼續教育積分審查，請開課單位 E-MAIL以下檔案至 taosci@taosci.org.tw；信件主旨請註 

  明：【積分申請】申請單位/開課日期，mail資料及說明如下： 

(1)積分申請表：依據表格填寫 1.課程申請表 2.課程資料 3.講師經歷，全日課程時數不得超過 8小 

   時。 

(2)報名簡章或計劃書：需有主辦單位、辦訓日期、地點、課程表需含講師資訊。 

(3)講師資格佐證資料：1.最高學歷證書 2.專業證照 3.相關工作經歷證明等佐證資料。PS.詳細說明 

   請見積分申請表(3.講師經歷)下方備註。 

(4)單位資格佐證資料：依據機構類別檢附 1.許可證書/立案證書 2.組織章程(內容應涉及老人照護、 

身心障礙、長期照顧業務) 3.4年內評鑑證明(合格或甲等以上)，如不確定貴單位該檢附那些資 

料，歡迎來信或來電詢問。 

  ※團體如未具近四年評鑑合格(甲等以上)條件，請提供相關證明： 

  a.近 2年因辦理公益慈善事業或訓練，曾接受政府機關表揚。 

  b.近 2年獲政府機關委託辦理訓練，且無違規之情事。 

5.審查作業時間為 14~21個工作天，初審不通過即退件，需重新補件後，審查工作天將重新計算，故 

https://drive.google.com/file/d/1gKfAxfWeptlYLvw0vJE6KKpoAiqVakEN/view?usp=drive_link
mailto:taosci@taosci.org.tw
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6640-76311-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6640-76311-207.html
mailto:請開課單位E-MAIL以下檔案至taosci@taosci.org.tw


 

  請務必自行確認所送出之資料完整性、登打之資訊相符且正確無誤後再送件。 

6.若收到退件或補件通知，“請用原信轉寄，無需另寄一封”；補件信件主旨請註明：【補件】【積分 

  申請】申請單位/開課日期。 

7.如有急件(課程舉辦日期前 30 日曆天內)申請需求；信件主旨請註明：【急件】【長照積分申請】申 

  請單位/開課日期。 

8.同一申請案件，不得再向其他積分認可單位提出申請。 

※請於申請積分時確認填寫之「聯絡人及 Email」資料正確無誤(若有錯誤，造成延遲責任請自負)。

☆★☆為加快審核作業時間，請貴單位每次寄件都須檢附(1)-(4)項，因本會案件量龐大，故不再回 

      朔找貴單位之前的資料，若經 1次補件通知後，貴單位堅持不提供，本會有不受理案件之權利。 

☆★☆未依規定檢附講師應備資料，審查組將認定此講師不符資格或不真正具備此學歷或專業證書故 

      無法檢附，將退回處理，請貴單位務必備齊講師資料否則無法通過審核。 

舉例：積分申請表內雖有填寫講師經歷，若所填寫的內容與貴單位檢附之附件不符，將無法審核，如:

待聘中、未附證明及等無提供完整資料等，都將以退件處理，待貴單位補件後重新審核。 

  



 

二、繼續教育積分課程採認原則 
繼續教育積分認證:依「長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法」進行審定與採認。 

一、課程項目 

依「長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法」審查四大課程屬性及類別,包含「專業課程」、

「專業品質」、「專業倫理」及「專業法規」之積分審查與採認作業。 

課程屬性 課程類別(大致歸類)/相關課程內容 

專業課程 中央主管機關規範特殊訓練課程: 

(1)失智症照顧服務 20小時訓練課程:課程規劃 50人為原則。 

(2)身心障礙支持服務核心課程 

(3)BA08-足部照護:課程規劃以 20人為原則。 

(4)口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道內分泌物之清潔、抽吸與移除: 

◆經訓練所在地之地方政府審查核定後,始可辦理。 

◆每班學員以 30人為上限;技術演練及實習課程每名師資指導 

學員最多不超過 6名(師生比 1:6)。 

(5)照顧實務指導員訓練:課程規劃 30人為原則。 

◆經訓練所在地之地方政府審查核定後,始可辦理。 

專業品質 感染管制(傳染病防治)、品管相關課程 

消防安全(消防演練、滅火器與室內消防栓的介紹及使用方法等) 

緊急應變(CPR、意外事件處理原則、緊急應變實務演練) 

原住民族文化敏感度及能力、多元族群文化敏感度及能力(文化能力技能培養) 

專業倫理 性別敏感度、原住民族文化敏感度及能力、多元族群文化敏感度及能力(文化能力

之認知、文化能力之態度)、文化敏感度、倫理相關課程 

專業法規 消防安全(消防法規)、緊急應變(緊急事件處理不當的法律責任問題、職業安全與

職場自我保護原則等法律規範)、法規相關課程 

二、課程積分數 

◆實體課程/直播視訊課程/網路繼續教育:參加者,每五十分鐘積分一點。 

◇但網路繼續教育超過四十點者,以四十點計。 

◆擔任實體課程授課者,每五十分鐘積分五點。 

◇偏遠地區，積分兩倍計【依據 112/06/28衛部顧字第 1121961846號函文,長期照顧服務人員 

  於中央主管機關公告之偏遠地區服務期間,各點(除線上同步、網路繼續教育外)實施方式之積分數,  

  得以 2倍計;前開「偏遠地區」係指原住民族地區、離島地區及長照偏遠地區,共計 93區。意即, 

  該學員目前職業登記的單位機構,該單位設立地址位於偏遠地區,始得 2倍加計繼續教育積分】 

三、繼續教育課程之授課者應符合下列各款資格之一：(師資資格) 

    (一)具有教育部審定講師級以上資格者。 

    (二)具有各類醫事人員、社會工作師或其他領域領有證書者，並具課程內容領域專長及符合下列 

        資格、學歷及經歷(授課領域)： 

        1.具有教育部承認之碩士以上學歷且具資歷三年(含)以上實務經驗工作。 

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=L0070045
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76315-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76316-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76313-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76314-207.html
https://www.mohw.gov.tw/cp-18-69286-1.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76575-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76575-207.html
https://1966.gov.tw/LTC/cp-6641-76575-207.html


 

        2.具有教育部承認之學士以上學歷且具資歷五年(含)以上實務經驗工作。 

        3.具有教育部承認之專科以上學歷且具資歷七年(含)以上實務經驗工作。 

    (三)現(曾)任中央或地方主管機關長照相關職務者。  

    (四)已具衛生福利部護產人員繼續教育積分管理系統之講師資格，並提出證明者。 

    (五)性別議題授課講師須於教育部性別平等教育資訊網「師資人才」或行政院性別平等會之師資 

        資料庫(包含婦權基金會性別主流化人才資料庫專家學者及各機關師資人才資料庫)中選取。  

    (六)文化敏感度授課講師必須於衛福部公告「原住民族文化安全導論師資培訓名單」或「長照人 

        員原住民族文化敏感度師資培訓完訓名單」中選取。培訓完訓名單點我查看 

    (七)未符合第一項至第四項資格，檢附資歷證明等相關文件經本會審查委員認可。 

 

三、收費項目與金額 

    1.本會於確認申請資料無誤後，將 E-MAIL提供活動編號及行政繳款通知單，申請單位繳費後， 

      回傳○1 繳款專用單(第 2 頁)○2 繳款明細單(網路轉帳截圖或其他繳款證明)，以利後續追蹤。 

      (請勿於送申請時直接匯款，不符規定不予退費) 

課程認證 審查行政費(一般件) 審查行政費(急件) 

＜ 5 小時 400 元 800 元 

5~16 小時 600 元 1200 元 

＞ 16 小時~48 小時 800 元 1600 元 

48 小時以上 800 元+(50 元 x 小時) 〔800 元+(50 元 x 小時)〕  x 2倍 

註： 

1.課程舉辦日期前30日曆天(含)以上送審以一般件計算 

2.課程舉辦日期前30日曆天內送審以急件計算 

3.每月1號開始受理申請案件，額滿為止。申請之案件期間以當月及後兩個月為限。 

   (例：1月份受理1-3月份課程，以此類推) 

    2.複審案件：僅限一次，免收取費用。 

  

https://www.cip.gov.tw/zh-tw/news/data-list/6EBC9C8CB9DEF1E4/8A10E200AE59B471B09ECF9E01235DA5-info.html


 

四、處理流程 
繼續教育實施申請作業程序如下: 

    1.開課前：申請單位須於開課日之 30日曆天前提出申請，並檢附「積分申請表」、「報名簡章或 

      計劃書」、「講師資格佐證資料」、「單位資格佐證資料」等資料，E-MAIL至繼續教育專用郵箱 

      taosci@taosci.org.tw，以進行審查，審查組將於 7-14個工作天內完成審查。 

    2.本會於確認申請資料無誤後，將 E-MAIL提供活動編號及行政繳款通知單，申請單位繳費後， 

      回傳○1 繳款專用單(第 2 頁)○2 繳款明細單(網路轉帳截圖或其他繳款證明)，以利後續追蹤。 

      如申請單位對審查結果有異議，請於回覆後的 5日工作天內提出復審。而復審以一次為限。 

    3.本會完成審查後，申請單位若因故未開課，恕不退費。已認可之課程相關資料，包含上課日期、 

      方式、課程主題、內容及講師，若有變更時，應於開課前 3個工作天前重新提報本會，違反 

      者，該課程不予採計。 

    4.申請變更開課日期/講師/場地/課程內容以一次限，超過一次將重新審查並再繳交審查費，唯 

      該課程需於當年度年底前完成。請 E-MAIL至 taosci@taosci.org.tw；申請變更信件主旨請註 

      明：【申請變更】XXXXXXXXXX(活動編號 10碼)申請單位/所有上課日期，另於信件內文說明變 

      更內容並來電告知。 

    5.開課機構因天災、事變、不可抗力之事由停止辦理課程時，得向本單位申請延期或退費。 

    6.開課後：於課程結束後之 14日曆天內檢附結訓資料,經審核通過後，學員才始得有效積分及結 

      訓字號。結訓需檢附檔案說明如下： 

      (1)學員匯入名冊的積分申請表：名冊需依課程分開造冊，人員類別務必正確。 

      (2)課程照片 4張(全景照)：請注意上課人數與照片內學員數量是否相符。 

      (3)簽到單(手寫或刷卡紀錄)：學員簽名必須親筆簽名，勿用印章、需與匯入名冊姓名(中文或 

         英文)必須同一、移工學員長照小卡及居留證號碼需為同一；若為大於四小時之研習課程， 

         則簽到退請分為：上午簽到、上午簽退、下午簽到、下午簽退。 

      (4)如上特殊訓練課程學員必須檢附登錄於長照機構於長照服務之證明(截圖檔)。 

      (5)如有偏遠地區學員，檢附偏遠地區之證明(登錄於長照機構之截圖檔)。 

    7.請單位備妥(1)-(4)項檔案後，MAIL至 taosci@taosci.org.tw；結訓資料信件主旨請註明：【結 

      訓資料】XXXXXXXXXX(活動編號 10碼)申請單位/結訓日期。 

    8.本會收到結訓資料後 7~14 個工作天內完成積分審認及上傳作業，還請耐心等候(但衛生福利部 

      另有規定者，不在此限)。經審查後單位若收到退件或補件通知，“請用原信轉寄，無需另寄 

      一封”；補件信件主旨請註明：補件-【結訓資料】XXXXXXXXXX(活動編號 10 碼)申請單位/結 

      訓日期。 

    9.本會於確認結訓資料無誤後，以 E-MAIL將完訓結案審查回函、結訓認證字號給貴單位。 

  

mailto:taosci@taosci.org.tw，以進行審查，審查組將於7-14
mailto:MAIL至taosci@taosci.org.tw


 

五、品質管理 

1.作業監督方法: 

  (1)現場查核：派員至現場監督維持繼續教育課程之品質,並提供改善意見,開課單位若無法於期限 

     內改善者,經審查小組核定後,將停止受理繼續教育課程之認可。 

  (2)學員出席查核：各項繼續教育之出席簽名單,需由參加者親筆簽名或電子化認證,不得以蓋章替 

     代。 

2.課程積分採認品質管理方式: 

  (1)若有冒名頂替或溢報積分，該積分不予計算。學員違反前項規定，本會得對開課單位提出書面 

     警告，並得於發文日後一年內拒絕受理，一年屆滿可提改善措施，經同意後，始受理其申請。 

  (2)本會於繼續教育審查認定前，開課單位不得自行公告或刊登審查已通過之類似廣告。若違反本 

     會得對開課單位予以書面警告，於發文日後一個月內拒絕受理，一個月屆滿可提改善措施，經 

     同意後，始受理其申請。 

  (3)同一案件已向其他長期照顧服務人員訓練認證，繼續教育課程積分審定團體申請，不得重複申

請 

     積分，違者不予計分，且當年度不再受理其申請之其他積分。 

  (4)每場次應於課前簽到、課後簽退，多節課程時，每半日課程時數不得超過 4小時，全日課程時 

     數不得超過 8小時，至少需每半日簽到、簽退一次。。 

  (5)本會將不定期派員至辦訓現場查驗課堂實況，以確保授課內容與簡章一致，並監督學員出勤與 

     簽到之準確性。該項抽查作業之頻率，將依衛生福利部之相關規定辦理。 

  (6)申請單位請勿逕自於課程簡章或相關資料中標註本會或衛生福利部為指導單位，如經發現違反 

     前述規定者，將兩年內不受理該單位之積分申請案件，並追究相關法律責任!!兩年屆滿提改善 

     措施經同意後，始受理其申請。 

六、重要宣導 
1.依衛部顧字第 1111960173 號規範，請開課單位避免使用讓民眾誤解之課程主題，如使用「OO 師」 

及「證照班」等文字讓民眾產生誤解！各項專業課程請依中央主管機關辦理。 

2.「BA17cde-協助執行輔助性醫療訓練」錯誤課程資訊。 

3.衛福部「居家服務督導員資格訓練課程」非指定辦訓單位，不得自行辦理。 

4.性別議題授課講師須於教育部性別平等教育資訊網「師資人才」或行政院性別平等會之師資資料庫 

(包含婦權基金會性別主流化人才資料庫專家學者及各機關師資人才資料庫）中選取。 

 

 

 

 

 

 

 

 

社團法人台灣老人福利機構協會 

地址：彰化縣社頭鄉仁和村山腳路二段 726巷 23號 

電話：04-8721297分機 235 

E-mail：taosci@taosci.org.tw 

https://drive.google.com/file/d/1uzYPiOSWdsQ-b6YjZJvpXkenl57jMiD9/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1LtQTpelZxifevC0pnjE67ZxE-124ww2S/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1eH_BTnwUmqmkW0mi3hjjGBvyvtEy5HrF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1m2EPuJ-BA009OHOBsRnb5MZMrLJUPdH1/view?usp=sharing


 

社團法人台灣老人福利機構協會 

長期照顧服務人員繼續教育積分申請流程圖 
開課單位(機關團體)申請 

長期照顧人員繼續教積分申請流程圖     說明 

開 

課 

單 

位 

  

審 

核 

單 

位 

  

 

備齊申請資料(積分申請表、簡章或計劃書、講師資料格

佐證資料、單位資格佐證資料)，以電子郵件方式寄送至

本會長照積分認證電子信箱。 

確認資料備齊，送審 

1.審查組確認資料是否齊 

全、符合標準、無缺漏後， 

E-MAIL通知開課單位繳交 

行政審查費。 

2.開課單位盡快完成繳費後 

請回傳繳費單及繳款證明。 

繼續教育積分審查組委員審核 

 

審核通過 

審核不通過 

開課單位需於課程結束後之 14日歷天內，

檢附結訓資料(學員匯入名冊的積分申請

表、課程全景照 4張、簽到單、其他特殊課

程應附證明)，以電子郵件方式寄送本會長

照積分認證電子信箱。 

結訓資料審核通過，本會將協助
登錄長照繼續教育積分系統 

1.於課程舉辦日期前 30 

日曆天前於審定單

位，逾期得以急件處

理。  

2.收件後 14 至 21 個工作  

天內完成審查。  

積分審認完畢 

開課單位繳款 

開立收據寄出 

補
齊
資
料
後
送
審 

 

通
知
單
位
補
件 


